HAS wupe niitasiaany | Réalisation du programme d’accreditation et Date
HALTE aUTORITE DE sanTé | SANITAIre, social et médico-socia . . . :
soumission du bilan _d_ans le nouveau SIAM 5 18/11/2024
piliers
SEVOQSS/SIAM2 Mode opératoire destiné au médecin en accréditation individuel pour V1
déclenchement et soumission du bilan 5 piliers

1- Page d’accueil du SIAM

Aprés connexion sur SIAM2, il apparait sur la page d’accueil, différentes informations :

1. Votre parcours d’accréditation qui vous permet de consulter vos bilans précédents
2. Votre certificat d’accréditation individuelle

3. Le barometre vous permettant de voir vos dates de bilan

4

Les 5 piliers du nouveau programme d’accréditation vous permettant d’accéder a votre bilan
en cours (cliquer sur I'encadré souligné en jaune)

Accréditation des médecins et des équipes médicales

A » Accueil

° Votre Organisme Agréé Haute Autorité de Santé Aides disponibles

Votre Situation

Votre programme annuel

Télécharger votre dernier certificat d'accréditation

Rejoindre ou créer une equipe médicale

3 mois pour réaliser et envoyer le bilan

| 17/02/2024

16/02/2025 |

18/11/2024
Aujourd hui

A A A

BILAN . DEBUT DATE LIMITE
PRECEDENT REALISATION DU BILAN D'ENVOI DU BILAN

Votre bilan peut étre dédenché et adressé au cours des 3 demniers mois de I'année de I'accréditation.
Ne perdez pas de temps et préparez-le au plus tdt

Réaliser votre programme d'accréditation
- Sécurité des patients

- Pratiques professionnelles Vous étes a 90 jour(s) de la

. P date limite de transmission a
- Travail en équipe

volre organisme.
- Relation patient

- Santé du professionnel
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2- Saisie du programme d’accréditation

Vous pouvez renseigner au « fil de I'eau », toutes les activités choisies, et préciser leur état de
réalisation ainsi qu’ajouter des piéces jointes : nous recommandons vivement de saisir tous ces choix
et informations au fur et a mesure, afin de simplifier votre travail (sans attendre les 3 mois de période
de bilan).

Le bilan doit étre transmis dans les 3 mois avant la date limite indiquée sur la page d’accueil en rouge.»
2.1. Déclaration d’un EIAS
Dans cette seconde page, vous pouvez déclarer un événement indésirable associé aux soins (EIAS).

L'état du traitement des EIAS est affiché : transmis, validé ou en attente d’'un complément d’information
de votre part.

Mon Programme

Périnde du 22/10/2023 au 21/10/2024 -

Bilan individuel
L= bilan = &té déclanché par vous-méme |2 23/10/2024
Déclaration dévénement ©
Description des attendus : Déclaration de 2 EIAS (Evénement indésirable associé aux soins), ciblé ou non, en privilégiant si possible les

situations a risgue pér-operatoire. _
Bien gqu'il soit vivemani recommande de débriefer en RMM cas EIAS, i's peuvent aussi éfre analyses
individuedlerment entre le praticien et son expert au travers de |a grille support du SIAM.

v

EIAS sommie toute 2szerz rare en pratique . X

— T = Cela pourrait &tre un zléa mais il reléve cependant -~
I P e mreap SEINATES d'un défaut dévaluation de la situation radia Bl

dinigue

200461 25/10/2024 accepts 25102024 3 IEAS Banal mais &vitable x Cible

[ tres bon EIAS ce n'est pas un aléa car onau X
200454 25/10/2024 accepts 25102024 =0 mains un probléme de repérage anatomigue et Ciblé
du coup dévaluation dlinigue perfectible 7

MET B B2

Si besoin, vous pouvez consulter la fiche de synthése « Comment et pourquoi déclarer un EIAS ? » pour
vous aider dans votre déclaration.

2.2 Saisie des informations du programme pilier par pilier

Ce tableau affiche les exigences et les activités proposées dans votre nouveau programme selon 5
piliers. Pour renseigner le niveau de réalisation d’une activité, cliquez sur « a réaliser » afin de faire
apparaitre un menu affichant : activité choisie / en cours / réalisée / évaluée / non retenue. L’état de
I'activité au bilan précédent est visible dans la derniére colonne. Pour consulter les informations
concernant 'activité, cliquez sur « détail ».
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https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2024-04/la_declaration_dun_eias_pour_en_savoir_plus.pdf

HAS

HALTE AUTORITE DE SANTE

sanitaire, social et médico-sacial

piliers

e aiicanseaomy | Ré@alisation du programme d’accréditation et
soumission du bilan dans le nouveau SIAM 5

Date :
18/11/2024

SEVOQSS/SIAM2 Mode opératoire destiné au médecin en accréditation individuel pour

déclenchement et soumission du bilan 5 piliers

V1

® Sécurité des patients ® Pratiques professionnelles ® Santé du professionnel ® Relation patient

Intitulé | Suivi du bilan actuel Etat du bilan précédent

Equipe - Utilisation, évaluation et
adaptation de la checklist «
sécurité du patient au bloc
opératoire » ou en réanimation et
de toute autre checklist utie
(arculation extra-corporelle) —
OBLIGATOIRE

Equipe - Staff multiprofessionnel
(programmation opératoire, s
dossier difficile, etc.) / Staff de

service (revue de patient, réunion
d’unité, etc)

Mise en oeuvre des recommandations

Intitulé court Equipe - Utilisation, évaluation et adaptation de Ia check-list « sécurité du patient au bloc opératoire » ou en
réanimation et de toute autre check-list utile (circulation extra-corporelle) — CBLIGATOIRE

Suivi de Ia mise en oeuvre
[ en cours de réalisation

Veuillez décrire les actions mises en ceuvre *

0/4000

| réalisée

Veuillez décrire les résultats obtenus *

0/4000

| evaluse

Veullez indiguer le motif =

0/4000

|| non retenue

Veullez indiquer le motif =

#
0/4000
Documents joints
-
4 »
Exigences
g fessionnell éslisation d'au moins deus actions
Commentaire
FA

Suivi du bilan actuel Etat du bilan précédant

Participer annuellzment 2 au
mains un congrés de |a spécialité
national ou international avec

comité scientifique

Participer & une journée de

formaticn (JBF) arganisée par &

Maxillorisq etfou 3 une journée Détail £n-cours en cours
des bonnes pratiques

Participztion & un programme de
DPC

Pratiques - Activité de recherche
dinique, publication d'articles,
communications scientifiques,
participation effective au comit2
&ditorial de revues scientifiques
Mettre en pratigue une
recommandation SFSCMFCO ou
Maxillarisg
Pratiques professionnzlles- Autre
activité d'amélioration des
pratiques professicnnelles

of p.j résumé de lactivit2

Evzlug un an aprés

non retenus
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Réalisation du programme d’accréditation et
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Date :
18/11/2024

SEVOQSS/SIAM2

Mode opératoire destiné au médecin en accréditation individuel pour V1
déclenchement et soumission du bilan 5 piliers

o Pilier 1: Sécurité des patients

Exigences

Intitulé

Protocolisation - Mise en place
d'un plan d‘action sur les RMM de
l'année

Sécurité des patients
Commentaire

® Sécurité des patients . . ; . -
® Pratiques professionnelles ® Travail en équipe ® Santé du professionnel ® Relation patient

Protocolisation d’'une Situation & risque (facultatif) -

C'est la dimension gestion de risques - démarche fondatrice de I'accréditation s
hasée snriin 7~

Suivi du bilan actuel Etat du bilan précédent

Dé..;ail réalisé (en équipe) oK

Protocolisation de situations a

prélévement au bloc opératoire,
autre SAR locale

risque (SAR) — Bistouri électrique,

o Pilier 2 : Pratiques professionnelles

Exigences

Pratiques professionnelles
Commentaire

té des patients

EPP

Ce volet concerne les fondements scientifiques et techniques de la discipline :
bien sir, le maintien ou I'acquisition de nouvelles connaissances (FMC / DPC),
mais aussi le partage au sein de 'équipe de ces données actualisées, lsur
implémentation dans le travall au quotidien et le cas échéant leur évaluation. De
méme, Il s'agit de la participation a toutes les instances de concertation pour les
prises en charge difficiles.

“

® Travail en équipe ® Santé du professionnel | @ Relation patient

Suivi du bilan actuel Etat du bilan précédent

"Je mets en pratique dans mon
équipe une recommandation de
société savante ou d’organisme
professionnel pour les MALADIES
INFLAMMATOIRES CHRONIQUES
INTESTINALES"

"Je mets en pratique dans mon
équipe une recommandation de
société savante ou d'un
organisme professionnel en
ENDOSCOPIE"

Déatail en-cours (en équipe) En cours
. et ! TEST
Détail non retenu (en
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o Pilier 3 : Travail en équipe

Exigences

Travail en équipe Ce volet vise & améliorer les facteurs non techniques, qui doivent désormais étre

Commentaire inclus dans le cursus universitaire des médecins — c'est-a-dire les notions de
leadership, d'objectifs partagés, de communication, de collaboration, de
coordination, de cognition collective et aussi de prévention et de gestion des
conflits.
- de l'organisation et des prises en charge :
- de la communication
- de l'intégration y

® Santé du professionnel ® Relation patient

Suivi du bilan actuel Ftat du bilan précédent

Pour l'accréditation en équipe -

Organiser un processus de prise ﬂ . réalisé (en équipe)
. Détail
en charge en équipe
Adaptation et évaluation de 2
check-list en vraie vie (bloc, MICI, Détail évalué (en équipe) ok
chimiothérapie...) —
Staff de service (revue de patient,
revue de dossier, réunion d'unité, &
réunion de validation du Détail
programme d'endoscopie...)
- a
Participation RMM Détail
Participation RCP &
Détail
Adaptation et évaluation de a
check-list en vraie vie (bloc, MICI, Détail

chimiothérapie...)

o Pilier 4 : Santé du professionnel - Questionnaire

Dans le pilier Santé du professionnel en cliquant sur « Détail » vous trouverez un lien qui vous
redirigera vers le questionnaire lié a I'activité :

Exigences
Sécurité des patients Protocolisation d’'une Situation & risque (facultatif) -
Commentaire -
C'est la dimension gestion de risques - démarche fondatrice de I'accréditation
hasée sur un a3

Participation aux activités

Intitulé de I'activité Santé du professionnel

Questionnaire de l'action*  Ouwiir = questionnaire Questionnaire n'a pas été complété par tous les médecins. Vious ne pouvez pas modifier le suivi
pour le moment. Veuillez patienter que toutes les réponses aient été soumises.

Suivi de la participation
« en cours de réalisation

Veuillez décrire les actions mises en ceuvre *
oK

2/4000
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Cet auto-questionnaire est confidentiel et anonymisé, vous seul pouvez consulter vos réponses. Elles
ne sont visibles par personne d’autre (expert, HAS, etc.).. L'expert saura uniquement que vous l'avez
réalisé.

Pour accéder au questionnaire, vous devez cliquer sur « Modifier » afin de le remplir, puis sur
« Enregistrer » :

Questionnaire QUE_2024_001231

Description :

Réponses au questionnaire

-

AQ1 Santé globale année 1

Avez-vous un médecin référent Oui
traitant ? *
Non
Si Cest oui, A guelle fréguence le Selon les besoins (pas de périodicité fixe)

consultez-vous ? *
Une fois par an

Plusieurs fois par an

Si C'est non,Pour quelles raisons ? Je n'ai pas de besoins spédfigues, ni de pathologie le nécessitant
Je ne souhaite pas confier ma santé et |z gestion de mes problémes & un médecin référen
Je ne prends pas le temps de consulter « formellement » un confrére

Autre motif

Etes-vous votre propre médecin ;
référent ? * Oui h

Fermer Modifier

Si vous ne voyez pas le bouton « enregistrer », il faut diminuer I'affichage de I’écran en touchant
simultanément les touches ctrl et - du clavier.

e Pilier 5: Relation patient

Exigences

Relation patient Cette dimension est facultative, elle incite a se questionner sur la place du —
Commentaire patient dans son parcours de soins. Elle peut notamment s’appuyer sur les -

évaluations de I'expérience patient réalisées dans le cadre de la certification
des éfablissements de santé “

w . . . ® Relation patient
® Securité des patients ® Pratiques professionnelles ® Travail en équipe ® Santé du professionnel P
Intitulé ‘ ‘ Suivi du bilan actuel ‘ Etat du bilan précédent

Relation avec le patient Détail réalisé (en équipe) ok

OEaEE
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Pour faciliter la rédaction des activités réalisées, vous pouvez agrandir I'encart de texte (c’est un champ

obligatoire).

Participation aux activités x

0/4000

W réalisée

Veuillez décrire les résultats obtenus *

Jusqu'a 4000 caractéres, une page word recto verso
VAR
Saut de ligne désormais possible.

Possibilité d'agrandir la zone de texte grice au bouton en bas & droite.

160/4000

evaluée

Veuillez indiguer le motif *

-

Lorsque vous indiquez avoir réalisé une activité, fournissez si possible des éléments de preuves:
certificats de participation, comptes-rendus de RMM, protocoles de soins, suivi d’indicateurs, rapport

de patient traceur, évaluation de fonctionnement de RMM...

Si vous ne voyez pas le bouton « enregistrer », il faut diminuer I'affichage de I’écran en touchant

simultanément les touches ctrl et - du clavier.

Vous avez la possibilité de vérifier I'orthographe en cliquant sur le petit livre surligné en jaune.Vvous
aurez alors des propositions en rouge : vous pouvez cliquer dessus pour accepter ou non les mots

proposeés.

0/4000

réalisée

Veuillez décrire les résultats obtenus *

médicamants
adminitroe
patiant

médicamants
adminitroe
patiant
30/4000

evaluée

Veuillez indiquer le motif *
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3- Transmission du bilan

Vous pouvez envoyer le bilan via « voir le bilan ».
. ___________________________________________________________________________________________ |- = = = =
Mon Programme

# » Accueil  Volre parco accreditation » Mon Programme

otre Organisme Agréé Haute Autorité de Santé Aides disponibles

Mon Programme

Période du 22110/2023 au 211102024 Consulter le programme et les tutoriels

Bilan individuel
Le bilan 2 &t dédenché par vous-méme le 23/10/2024

Déclaration dévénement ©

Drescription des atbendus : Déclaration de 2 EIAS [Evénement indésirable associé aux soins), ciblé ou non, en privilégiant si possible les
situations & risque péri-opérataire.
Bien qu'il soit vivemnant necommandé de débriefer en RMM ces EIAS, ils peuvent aussi ére analyses
individuellement entre ke praticien et son expert au travers de |a grille support du SIAM.

D EIAS somme toute assez rare en pratique . X
Cela pourrait &tre un aléa mais il reléve cependant

P —— P

200453 25/10/2024 accepts 25/10/2024 e g o b e e e Ciblé
dinigue

300451 25/10/2024 accepts 25/10/2024 [* IEAS Banal mais vitable x Ciblé

[® tres bon EIAS ce n'est pas un aléa car onau X
300454 25/10/2024 accepts 25/10/2024 au moins un probléme de repérage anatomigue et Ciblé
du coup d'évaluation clinique parfectible 7

Exigences

Sécurité des patients Déclaration de 2 EIAS
Commentzire  Possibifts de reéalizer toute autre activite d'amelioration de |a securite des patients

A

Securité des patients- Autre -
activité d amélioration de la DE'TaiI
securité des patients —_
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Il faut vérifier chacun des onglets, remplir un résumé dans I'onglet 2 « bilan d’activité ».

O—0—C—0

“os données de contact Bilan d'activits Transmettre le Bilan Avis et Décision

Bilan d'activité

Mon Programme

Periode du 221102023 au 21/10/2024 = Consulter le programme et les tutoriels

Bilan individuel [ voir e bitan ]

= bilan 2 été déclenché par vous-méme le 23/10/2024

Déclaration dévénement Y

Description des attendus :  Déclaration de 2 EIAS (Evé 4 indésirable assacié aux soins), ciblé ou non, en privilégiant si possible les
situations 3 risque péri-opératire
Bien qu'il soit vivemant recommandé de débriefer en RMM ces EIAS, ils peuvent aussi &re analysés
individuellement enire le praticien et son expert au travers de |2 grille support du SIAM.

[® EIAS somme toute 3ssez rars en pratique . X

Cela pourrait &tre un zléa mais il reléve cepandant

/10 coepte 25/ 10/ 202 , : : . ; " iblé

S0 sea LIRS d'un défaut dévaluation de la situation radio e
dinigue

25/10/2024 accepts 25/10/2024 [® IEAS Banal mais &vitable ® Ciblé

[ tres bon EIAS ce n'est pas un aléa car on au X
25/10/2024 accepts 25/10/2024 au mains un probléme de repérage anatomigue et
du coup devaluation dinigue perfectible 7

Exigences

Sécurité des patients Dédlaration de 2 EIAS
Commentaire Fossibifté de réalizer toute autre activité damélioration de |3 sécurité des patients

o
® Securité des patients > > ) o ) ) >
® Pratiques professionnelles ® Travail en équipe ® Santé du professionnel @ Relation patient

Skcurits des patients Autre
activité d'amélioration de la

hcurité des patients

Bilan d'activité

Resumez | bilan de votrs annis (points positis =t points 3 sméliorr)

nater un résume

Doasmers ot

Etape précédente Annuler la saisie M  Enregistrer Etape suivante

La transmission du bilan est au niveau de la bulle 3 pour un bilan annuel et de la bulle 4 pour un bilan
d’accréditation.
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1. Bulle 3 ou 4 : Réalisation du bilan en pluridisciplinaire ou pluriprofessionnel
C’est dans cette bulle que vous pouvez cocher si le bilan a été réalisé en collaboration avec d’autres
professionnels (pluridisciplinaire et/ou pluriprofessionnel) et ajouter les noms et fonctions des
personnes concernées :

Activité pluridisciplinaire + Activité pluriprofessionnelle + e

Liste des professionnels associés pour Iaccréditation = (Résultat: 2)
X y IBODE ©
y z Pharmacien .

W

Cette étape est treés importante car les professionnels de santé ajoutés dans le tableau apparaitront
sur votre attestation d’accréditation pour que leur collaboration soit valorisée:

Nouvelle trame d’attestation qui sera disponible en février 2025 sur le Siam.

ACCREDITATION DES MEDECINS ET DES EQUIPES MEDICALES

Le médecin de la spécialité : Chirurgie orthopédique et traumatologie
Nom de I'établissement, Ville, CP : Clinique de Paris 75001 Paris

A validé avec succés sa démarche d’accréditation le 18/11/24
Dr RODRIGO Stéphane

En collaboration avec :

Dr Calie Dauro, anesthésite Sabrina Durail IDE Salma Hero IBODE
Sylvie Pio RAQ

Liste des membres de I'équipe définie a la date du 18/11/24
I I Cette attestation est déliviée pour faire valoir Ia qualité de 'engagement des médecins de cette équipe dans la démarche “_‘w ! E
/ \S

d'accrédnation. Elle est délivrée pour une durée de quatre ans, SouS réserve du respect par les médecins de leurs
obligations annuelles, et de I'absence de modification de la composltion de I'équipe. Elle ne peut étre utllisée a titre Dr Laetitia MAY-MICHELANGELI
HAUTE AUTORITE DE SANTE Individuel par les médecins cltés ck-dessus auprés de FAssurance Maladle. Chef de service

2. Auvis de I'expert

C’est au niveau de la derniéere bulle que vous pourrez consulter I'avis de votre expert et télécharger
votre bilan.
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Développer la qualité dans le champ
sanitaire, social et médico-social

Réalisation du programme d’accréditation et
soumission du bilan dans le nouveau SIAM 5
piliers

Date :
18/11/2024

SEVOQSS/SIAM2

Mode opératoire destiné au médecin en accréditation individuel pour

V1

Vos données de contact

Avis et décision

déclenchement et soumission du bilan 5 piliers

L EsEL Transmettre le Bilan Awis et Dédision

e
Bilan d'activits d'auto-évaluation

Analyse de I'expert

Résumé =

Documents joints

Evaluation de l'expert

Bilan satisfaisant bonne implication de I engagé dans I' accréditation

s N
Cadre d'évaluation annuel Indicateurs du Appréciations de I'expert
programme
Le médecin a-t-il satisfait aux RESTE A
exigences suivantes de son FAIRE FAIT Oui / Non Commentaires
programme annuel ?
déclaré le nombre et le type y 2.5
. o 2 . 0ui Non bonnes descriptions des événements
d’EIAS demandé ? P
mise en ceuvre les
recommandations de son o 2 ® Oui Non recommandation suivies
programme individuel ?
réalisé les actlv_ltE§ de son 0 2 ®) Oui oD 0K
programme individuel ?

Avis de l'expert

Avis favorable le 24/01/2023

Décision de la Haute autorité de santé

Décision d’accréditation le 16/02/2023

Télécharger le certificat d'accréditation

Etape précédente Editer le bilan
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